
Обновлены Правила оказания услуг телефонной связи 

 
  

Постановлением Правительства РФ от 30.12.2024 N 1994 утверждены 

Правила оказания услуг телефонной связи и перечня организаций, имеющих 

право осуществлять подтверждение сведений об абоненте - физическом 

лице"  

Настоящие правила регулируют отношения между абонентом или 

пользователем услуг телефонной связи и оператором связи при оказании 

услуг местной, внутризоновой, междугородной и международной 

телефонной связи в сети связи общего пользования, а также при оказании 

услуг подвижной радиосвязи, услуг подвижной радиотелефонной связи и 

услуг подвижной спутниковой радиосвязи в сети связи общего пользования.  

Определен перечень организаций, имеющих право осуществлять 

подтверждение сведений об абоненте - физическом лице.  

Установлено, что проверка сведений об абонентах - гражданах РФ, 

заключивших договоры об оказании услуг подвижной радиотелефонной 

связи до 1 апреля 2025 г., о пользователях - гражданах РФ абонентов - 

юридических лиц либо индивидуальных предпринимателей, которым 

абонентские номера предоставлены такими абонентами в пользование до 1 

апреля 2025 г., а также о количестве номеров, выделенных таким абонентам 

или пользователям услуг связи, осуществляется операторами связи в случае, 

если абоненту выделено или предоставлено в пользование в совокупности 

более 20 абонентских номеров.  

Признается утратившим силу аналогичное Постановление 

Правительства РФ от 24 января 2024 г. N 59.  

Настоящее Постановление вступает в силу со дня его официального 

опубликования, за исключением его отдельных положений, для которых 

предусмотрены иные сроки вступления в силу, и действует в течение 6 лет со 

дня его вступления в силу.  
 


